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le pilotage opérationnel  
des pôles :

management, projet, 
contractualisation, 
place des cadres, 
délégation de gestion, 
intéressement...



 PROGRAMME
Mardi 16 novembre 2010 
CAP 15 – 1-13, quai de Grenelle – 75015 Paris

Les personnes désireuses de s’inscrire doivent remplir  
le formulaire en ligne (un seul formulaire par personne)  
et le valider avant le 2 novembre 2010 :

sur le site Internet de la FHF :  
www.fhf.fr   
> dossier communication

modalités d’inscription 
En ligne uniquement

PARTICIPATION AUX RENCONTRES DU MANAGEMENT  

DE PÔLES

L’inscription au séminaire donne droit aux prestations suivantes :

• L’accès aux conférences

• Les documents du congrès

• Le déjeuner et les pauses

TARIFS

Le montant des droits d’inscription non soumis à TVA est le suivant :   

200 € – Établissements adhérents FHF

400 € – Établissements non-adhérents FHF

Numéro d’agrément : 11752547675

Tout règlement doit être adressé à la Fédération Hospitalière de 

France, ce paiement pouvant être effectué soit par chèque, soit 

par virement bancaire ou postal, à réception de la facture.

CONDITIONS D’ANNULATION

Toute annulation d’inscription reçue avant le 5 novembre 2010 et 

spécifiée par écrit donnera lieu au remboursement, à l’issue de la 

manifestation, des sommes versées, déduction faite d’un montant 

forfaitaire de 15 euros pour frais de dossier.

Pour toute annulation intervenant après cette date, les sommes 

dues restent acquises aux organisateurs.

TRANSPORTS

Par rail : réduction jusqu’à 20% sur les tarifs SNCF (cocher la case 

correspondante dans le formulaire d’inscription)

Par air : des accords ont été passés avec Air France, permettant 

aux congressistes de bénéficier d’un tarif préférentiel sur leur 

transport (jusqu’à 45% de réduction soumis à conditions, trajet 

aller-retour, sur réseau France-Métropole). Le n° d’agrément à 

communiquer lors de l’achat du billet est le suivant : 10614AF

Pour vos réservations, connectez-vous sur :  

www.airfrance-globalmeetings.com

ACCUEIL

à leur arrivée sur le lieu de la manifestation, les participants 

inscrits pourront retirer à l’accueil les documents du séminaire, 

sur présentation du certificat d’inscription adressé par la 

Fédération Hospitalière de France suite à l’envoi de leur formulaire 

d’inscription en ligne.

CONDITIONS GÉNÉRALES

Les informations concernant cette journée  
seront consultables sur le site Internet de la FHF :  
www.fhf.fr  > dossier communicationOrganisation : Patrick Lambert, Secrétaire Général de la FHF

le pilotage 
opérationnel  
des pôles

8h30  Café d’accueil

9h15  Ouverture 
Jean Leonetti, président de la FHF
Annie Podeur, directrice générale de l’Offre de Soins

9h45  Thème 1
Pour un nouveau management 
collégial : quelle articulation 
entre le directoire, 
la CME et les pôles ?
Table ronde : 

Animateur – Gérard Vincent, délégué général de la FHF

Élisabeth Da Cunha, coordinatrice générale des soins, 
Centre Hospitalier de Saintonge
Philippe Domy, directeur général, Centre Hospitalier 
Universitaire d’Amiens
Dr Francis Fellinger, président de la CME, Centre Hospitalier 
d’Haguenau – président de la Conférence des Présidents  
de CME de CH
Philippe Roussel, directeur, Centre Hospitalier du Mans
Pr. Olivier Sterkers, chef du pôle chirurgical tête-cou-rachis, 
Hôpital Beaujon, AP-HP
Guy Vallet, inspecteur général des affaires sociales

11h00  Intermède par les élèves-directeurs 
de EHESP Conseil

11h15  Thème 2
Le pilotage des pôles
Animateur – David Lespegagne, directeur associé, ANAP

• �Stratégie d’établissement, optimisation des ressources, 
qualité des soins : la trinité vertueuse d’un contrat de pôle  
pour l’action. 
Centre Hospitalier de Martigues : 
Nicolas Estienne, directeur
Dr Isabelle Straton-Ferrato, chef du pôle médecine
Sylvie Ravasson, cadre supérieure de pôle

• �La gestion de pôles bi-sites dans l’attente 
de la réunification sur un nouvel établissement.
Centre Hospitalier Intercommunal de Belfort-Montbéliard : 
Jean Schmid, directeur
Dr Alain Grentzinger, Chef de pôle

• �La matrice de pilotage et de communication du pôle 
médico-chirurgical.
Centre Hospitalier de la région d’Annecy : 
Serge Bernard, directeur
Dr Damien Duprez, chef de pôle
Pascale Deletraz, Cadre supérieure de santé

• �La place des cadres de pôle dans le processus de décision 
stratégique et opérationnelle.
Centre Hospitalier Régional de Metz-Thionville : 
Véronique Anatole-Touzet, directrice générale
Élisabeth Gloaguen, directrice des soins

   Francis Venchiarutti, Cadre de pôle

13h00  Déjeuner

14h15  Thème 3
La délégation de gestion
Animateur – Pr. Roland Rymer, président, AFMHA

• �La délégation de gestion rend-elle crédible les pôles ?
Philippe Jahan, directeur, Centre Hospitalier de Valenciennes

• �Délégation de gestion et cohérence institutionnelle.
Centre Hospitalier Universitaire de Bordeaux : 
Chantal Lachenaye-Llanas, directrice générale adjointe
Pr. Dominique Dallay, président de la CME

• �Le contrat interne type du CHRU de Lille : délégation de gestion 
et principe de subsidiarité au bénéfice des pôles d’activité. 
Centre Hospitalier Régional et Universitaire de Lille :  
Freddy Serveaux, directeur auprès du directeur général
Dr Brigitte Nelken, PH chargée de la contractualisation interne
Françoise Saintwril, cadre supérieure de pôle

• �Réflexions sur la mise en œuvre d’une politique d’intéressement.
Frédéric Limouzy, directeur, Centre Hospitalier de Grasse

16h00  Thème 4
Vers l’émergence de cultures polaires ?
Animateur – Jean-Luc Chassaniol, président, ADH

Nathalie Angele-Halgand, enseignant-chercheur, Université de Nantes
Patrick Colombel, directeur, Centre Hospitalier de Saint-Nazaire
Dr Philippe Leroux, président de la CME, Centre Hospitalier de Saint-Nazaire

16h30  Clôture – rafraîchissements  

apportera sa  

touche d’humour  

aux débats

  
Antoine 

chereau

(dessinateur de presse) 

dessins en direct


